Camera di Commercio

( Arezzo .

TAVOLA ROTONDA

Le controversie nel settore
delle Telecomunicazioni:
il ruolo della conciliazione
come strumento di risoluzione

Venerdi 19 ottobre 2007, ore 10,00

Sala Conferenze della Camera di Commercio
V.le Giotto, 4 — Arezzo



- Programma -

Saluto del Presidente
della Camera di Commercio di Arezzo

Introduce e coordina:
Prof. Avv. Nicola Soldati
Alma Mater Studiorum Universita degli
Studi di Bologna
“La gestione del contenzioso nelle telecomunica-
zioni”

Interviene:

Dott. Federico Flaviano
Direzione Tutela dei Consumatori dell’Autorita per
le Garanzie nelle Comunicazioni
“Il ruolo del’Ag.Com. nella conciliazione in materia
di telecomunicazioni”

Dibattito
Sono previsti interventi dei Rappresentanti delle
aziende di telecomunicazione e delle associazioni
di consumatori

Chiusura dei lavori

Dott. Giuseppe Salvini
Segretario generale della
Camera di Commercio di Arezzo

Per informazioni: tel. 0575-303870
e-mail: cameraarbitrale @ar.camcom.it

L’iniziativa e realizzata nell’ambito della
Settimana della Conciliazione
del Sistema camerale
15 — 20 ottobre 2007



