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Netcomm: la Mission

L'e-commerce riveste, ormai da oltre un quinquennio, un ruolo importante nel processo innovativo
del nostro Sistema Paese. Gli operatori e-commerce si confrontano però con alcune criticità in ambito
normativo/fiscale, comunicativo/promozionale e logistico/formativo, che costituiscono un freno allo
sviluppo del settore e possono essere rimosse solo attraverso un intervento congiunto dei vari
interlocutori coinvolti.

Per rispondere a queste esigenze nel 2005 è stato costituito il Consorzio Netcomm, membro di
Assinform e parte di Confindustria Servizi Innovativi e Tecnologici.

Ad oggi il Consorzio conta 44 soci: Amadeus, Arredatutto.it, Buy On Web, Born4Shop, Buy-V!p Gruppo
CartaSi, Comproedono.it, Costameno.it, Deastore.com, D-Mail Group, Ebay.it, EFO.it, Elation, Ekoo
officestore, Epson, ePrice, Esperya, Expedia.it, Fratelli Carli, Gioie.it, Glam on Web, HOEPLI.it,
Ibs.it, Jakala Promoplan, Lastminute.com, Libreriauniversitaria.it, Mandarina Duck, Monclick,
NokiaStore.it, OVO.it, OWO.it, Pangora, PayPal, Poste mobile, Pixmania.com, Primestore.it, Privalia,
Saldiprivati, 6@Sicuro.it, 7Pixel.it, ShoppyDoo, Il Sole 24Ore.it, TicketOne, TrovaPrezzi, Vente-
privee.com, Webster.it, WebRanking.

OBIETTIVI del Consorzio Netcomm:
• Stimolare la collaborazione degli operatori del settore rappresentandoli nei rapporti con le

istituzioni a livello nazionale, comunitario ed internazionale;
• Promuovere le iniziative che possono contribuire alla conoscenza e alla diffusione delle tematiche,

dei servizi e delle tecnologie connessi al commercio elettronico;
• Operare presso i Media per una corretta comunicazione sulle tematiche del settore;
• Definire modalità di riconoscimento circa la qualità dei servizi offerti dagli operatori.



E-Commerce Forum 2009: gli Sponsor



E-Commerce Forum 2009: i Numeri

Oltre 1.000 i visitatori professionali che si sono ritrovati il 14 Maggio 2009 a Milano, presso Palazzo 
Mezzanotte, per assistere al Convegno Istituzionale, visitare l'Area Espositiva e prendere parte ai 
numerosi (17) Workshop tenuti dalle Aziende Sponsor dell'evento.

Patrocinato dal Ministero dello Sviluppo Economico, Assinform e Confindustria servizi innovativi e 
tecnologici, da AssoComunicazione e IAB Italia, e-Commerce Forum 2009 ha visto l’adesione di 2 Main 
Sponsor di assoluto rilievo, PayPal e CartaSi, e 15 Sponsor nazionali ed internazionali. 

Il successo dell’evento è stato assicurato dal Format stesso della manifestazione che prevede, a 
seguito del Convegno Istituzionale, sessioni informativo-formative e momenti di incontro one-to-one 
garantiti dall’Area Espositiva in cui gli Sponsor hanno incontrato il proprio target di riferimento.
Tutti i workshop hanno riscontrato un afflusso di pubblico superiore ad ogni aspettativa e i vari 
relatori hanno potuto illustrare le proprie soluzioni aziendali di fronte ad un’affollatissima platea 
attenta e interessata alle tematiche affrontate.



Due i focus principali dell’evento:
1. l’e-commerce come leva strategica per migliorare la competitività delle aziende italiane;
2. dinamiche di capitalizzazione sull’e-commerce, al fine di migliorare il servizio offerto al cliente.

Tutti i relatori della Sessione Plenaria, dal “padrone di casa” e moderatore Roberto Liscia a Edmondo
Lucchi di Eurisko e ancora Alessandro Perego dell’Osservatorio BtoC del Politecnico di Milano hanno
presentato interventi utili, volti a formare e informare con professionalità gli operatori del mercato.

Oltre alla presentazione dei dati di due importanti ricerche del settore (quella sul consumatore
effettuata da Netcomm in collaborazione con GFK Eurisko e l’aggiornamento dell’Osservatorio BtoC
2008 a cura della School of Management - Politecnico di Milano), ha goduto di una grande risonanza
la videoconferenza tenuta da Amazon.com, durante la quale la nota Azienda ha annunciato in
anteprima assoluta l’apertura delle vendite dai siti di Regno Unito, Germania e Francia al mercato
italiano .

E-Commerce Forum 2009: i Contenuti



E-Commerce Forum 2009: le Immagini

Gli accrediti

L’Area Espositiva Le sessioni Workshop Il Welcome Coffee

Il ConvegnoIl Convegno



E-Commerce Forum 2009: Dicono di noi

“ Nella cornice di Palazzo Mezzanotte in Piazza Affari a Milano, va in scena oggi il Netcomm e-Commerce Forum, 
evento che fa il punto in lungo e in largo dello stato di salute del commercio elettronico “Made in italy” - Il Sole 
24ORE.com, 14 Maggio 2009

A Milano i trend e i numeri del commercio elettronico, le ultime novità tecnologiche, i suggerimenti di chi già 
guadagna con l’e-business e le strategie: tutto a Piazza Affari - DailyMedia, 14 Maggio 2009

Oggi a Milano il Forum Netcomm sull’e-Commerce - Il Sole 24ORE, 14 Maggio 2009

Ieri si è tenuto a Milano il Convegno Netcomm e-Commerce Forum. Presentate tre analisi che fotografano lo stato 
attuale del commercio elettronico - DailyNet, 15 Maggio 2009

Ieri in videocollegamento al NetcommForum, l’incontro organizzato dal Consorzio del commercio elettronico –
Diego Piacentini, italianissimo braccio destro di Jeff Bezos, il fondatore del multistore più famoso del web 
(Amazon.com) – ha annunciato questa novità: da oggi i clienti con residenza nel nostro Paese potranno comprare 
“milioni di prodotti da siti internet dell’azienda nel Regno Unito, in Germania e in Francia”  - Il Sole 24ORE, 15 
Maggio 2009

Durante la quarta edizione dell’E-commerce Forum, Netcomm – Consorzio del Commercio Elettronico ha presentato 
un’analisi comparativa del commercio elettronico italiano rispetto a quello dei principali paesi europei – La 
Repubblica – Affari & Finanza, 18 Maggio 2009

Netcomm e-Commerce Forum: Milano si apre a l’e-biz  - NetForum, 20 Maggio 2009 ”
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E-Commerce Forum 2010
PRESENTAZIONE DELL’EVENTO



E-Commerce Forum – MILANO 2010

• Location: Palazzo Mezzanotte – Piazza Affari, 6       MILANO
• Periodo: 18 Maggio 2010
• Formula: 1 giorno di evento con Convegno Istituzionale, Workshop 

personalizzati ed area dedicata ai corner aziendali
• Obiettivi:

Ø Incontrare direttamente i prospect offrendo un’esperienza fatta di 
momenti istituzionali, formativi e incontri One to One, generando 
concrete opportunità di new business

Ø Offrire una forte visibilità ai partecipanti ed ai contenuti 
dell'evento, stimolando una comunicazione positiva nei diversi 
media, sia verticali che di grande diffusione.

• La partecipazione all’evento è gratuita previa registrazione on-line
• La partecipazione in qualità di Sponsor è aperta a tutte le aziende 

del settore



Location: Palazzo Mezzanotte

Palazzo Mezzanotte è un palazzo storico sito in Piazza Affari a Milano, conosciuto anche come 

Palazzo delle Borse. Il palazzo fu opera dell'architetto Paolo Mezzanotte con l'intento di unificare 

tutte i luoghi di attività borsistiche milanesi nel 1932 e da allora ospita la sede della Borsa di 

Milano.

Il Congress and Training Centre di Palazzo Mezzanotte (nel cuore di Milano)  è una struttura 

flessibile e polifunzionale in grado di offrire la soluzione ideale per qualsiasi tipo di evento: 

convegni, congressi, corsi di formazione, cene di gala, sfilate ed esposizioni.



Martedì 18 Maggio 2010

• Dalle 8.45 Registrazione

• 9.30-13.00 Convegno Istituzionale

• 13.00-14.00 Lunch

• 15.00-18.00 Workshop 

Agenda di massima



• Si offre la possibilità agli Sponsor di aderire a sessioni Workshop 
pomeridiane. 

• I temi di discussione saranno individuati insieme al Consorzio e 
ciascuno Sponsor potrà scegliere  a quale Workshop intervenire 
con una testimonianza della sua Azienda.

• Il Convegno Istituzionale si terrà nel Parterre di Palazzo 
Mezzanotte, capace di ospitare fino a 440 persone.

Workshop e Convegno



Modalità di iscrizione

Per aderire in qualità di Sponsor è sufficiente inviare via fax il form di
adesione alla segreteria organizzativa (fax nr. 02/49988.3).

Il form di adesione con le indicazioni dei prezzi dei pacchetti di
sponsorizzazione sarà inviato su richiesta telefonando al nr. 02/49988.208

Lo sconto del 10% sarà riconosciuto agli sponsor che invieranno la loro
richiesta di adesione entro il 15 febbraio 2010. Dopo tale termine non sarà
più possibile effettuare lo sconto.

Il pagamento sarà effettuato in 2 parti:
• acconto del 30% al momento dell’iscrizione con pagamento a rimessa

diretta a ricevimento fattura
• saldo del 70% con emissione fattura a 30 gg. Dal ricevimento

dell’iscrizione e pagamento a 60 gg. DF FM e comunque entro e non
oltre il 30 aprile 2010.

Al fine di permettere una corretta e ottimale organizzazione dell’evento, le
iscrizioni come sponsor si chiuderanno il 16 aprile 2010.
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Segreteria Organizzativa E-Commerce Forum:
Digital Events
Divisione di Marketing Multimedia
Tel.: 02 02 49988.1
Fax: 02 49988.3
netcomm@mmm.it
Cristina Ferrarini – Marta Anaclerio


