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Giovedì 10 novembre 2011 
ore 9.30 

Centro Congressi Excelsior 
Via Sant’Agnese 6 
Chianciano Terme 
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E’ gradita la conferma di partecipazione 
anche on-line 

http://www.tos.camcom.it 
 

Segreteria Organizzativa 
Alessia Pacini 

Tel. 055-4688-221 
Fax. 055-4684-052 

alessia.pacini@tos.camcom.it 
tiziano.carradori@regione.toscana.it 

 
Ufficio Stampa: 

Dorado Comunication    
ufficio stampa@doradocom.com 

Unioncamere Toscana 
franco.natali@tos.camcom.it 

Agenzia Regionale Toscana Notizie 
dario.rossi@toscana-notizie.it 

 

Unioncamere Toscana 
Via Lorenzo il Magnifico, 24 

50129 - Firenze 
 



 
 
 

I n un contesto congiunturale sempre più 

problematico, il turismo toscano ha of-

ferto spunti confortanti nel 2010 e nei primi mesi 

del 2011 in termini di tenuta degli arrivi e delle 

presenze, in particolare per quanto concerne le 

città d’arte e gli itinerari rivolti a più risorse. Lo 

spaccato del termale conferma dinamiche diffe-

renziate tra il comparto salute, in calo, e quello del benes-

sere, in costante crescita, con un rafforzamento di una 

fruizione delle strutture sempre più allargata ad una gam-

ma differenziata di prodotti e servizi per la salute a tutto 

tondo. Al termine della sessione introduttiva e della pre-

sentazione del Rapporto, come di consueto curato dal 

Prof. Becheri, gli esperti interverranno sul tema delle op-

portunità offerte dalla nuova direttiva comunitaria 

(2011/24/UE del 9 marzo 2011) sull’assistenza transfron-

taliera e, nella parte conclusiva, sul complesso processo in 

corso, in termini strutturali e di revisione dei modelli orga-

nizzativi, per il rilancio e consolidamento delle principali 

destinazioni del termale regionale  
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 Programma: 

     

     ore  9.30 Registrazione dei Partecipanti 
 

    ore 10.00 Saluti 

 Gabriella Ferranti, Sindaco di Chianciano Terme   
 

    ore 10.15 Apertura di Lavori 

 Pierfrancesco Pacini, Presidente Unioncamere Toscana  
  
    

 ore 10.30 Presentazione del Rapporto 2011  
 Emilio Becheri, Mercury srl 

   

    ore 11.00 La nuova direttiva comunitaria   

sull’assistenza transfrontaliera (2011/24/UE) 
 

 Paolo Bongini, Dirigente Regione Toscana 
 Massimo Tedeschi, Presidente ANCOT 

 

    ore 11.30 Lo stato della crisi delle nostre città 

termali: prospettive e spunti per il rilancio 
 

Intervengono: 
 
 Paola Paganelli, Amministratore Unico Terme di Montecatini 
 Sirio Bussolotti, Presidente Terme di Chianciano SpA 
 Costanzo Jannotti Pecci, Presidente Federterme Nazionale 
 Paolo Corchia, Presidente Consulta Turismo Confcommercio 

Toscana e Presidente federalberghi Toscana 
 Anna Duchini, Presidente Albergatori Confesercenti 
 Walter Bucelli, Confindustria Toscana 
 Gianni Gurnari, Presidente della Commissione Tecnica e 

Scientifica del FEMTEC (World Federation af Hydrotherapy 
and Climatotherapy) 

     

      ore 13.00 Conclusione dei Lavori  
 Cristina Scaletti - Assessore Regionale al Turismo e Com-

mercio   
 

  ore 13.30 Buffet   

 


