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LA NAZIONE

Camerieri e commessi cercasi
Ma le assunzioni sono in calo

Ciminuiscona le imprese che programmanao assunziani in Toscana. Al primo posto nella
graduataoria dei pia ricercati commessi e camerier stagionali. Nel 2010 sono previste
3,780 azsunzioni di laureati (+22 4% rispetto al 2009)

™ ztampz | @ dizionario | IFeiz per E-mail n El & | ﬂ condividi
Firenze, & settembre 2010 - Nel 2010 le imprese private
che programmano assunzioni scendono al 17,8% nispetto
al 18,8% dell’anne precedente. Le medie e grandi aziende
che operano nell’ambito dei servizi sono le pill propense ad
assumere nuovo personale, mentre le microimprese dell’edilizia,
del manifatturiero e le aziende artigiane in particalare, riducono in

rmaodo ulteriore | programmi di assunzione rispetto al 2009, Lo
rivela una ricerca diffusa da Unioncamere Toscana.

Camerierial lavoro

Anche per Quest’ anno hon sono rosee | prevision per
In Tescana diminuizcano. gl I'occupazione toscana secondo i dati delllindagine previsionale
incidenti zul lavors Excelsior sul Sistema infarmativo per I'occupazione e la
formmazione realizzata da Unioncamere & Ministero del Lavoro.

Mel complesso, nel 2010, 1l bilancio occupazionale della Toscana resta negativo per
13mila unita, per un tasso di variazione di -1,7%: un dato meno pesante rispetto al -2, 2% del
2009, quando il saldo fra entrate ed uscite programmate era par a - 18 mila uniti,

A ivello settoriale la flessione pil accentuata si registra nell” edilizia con un -4, 0% dopo il -2,5%
del 2005, con una perdita complessiva di circa 2. 700 unitd, e nelle attivitd manifatturiere (-2,2% &
& rmila lavarator in meno). Da segnalare che le attivitd del terziario (commercio e altr servizi)
tengono comungue meglio rispetto all'industria. Una riduzione dei posti di lavoro & prevista in tutti |
cotmparti del settore industriale: le variazioni pid negative riguardana il sisterma moda, che registra
una flessione del 3,2% parn ad una perdita di ben 2. 400 unitd Mel terziario le maggior difficoltd
sono quelle delle imprese del turismo dowve & prevista una contrazione del 2, 5% (una percentuale
che equivale alla perdita di quasi 1. 500 past di lavara), A& crescere, per un saldo netto di 420
dipendenti in pid, sono | post di lavoro disponibili felle imprese private che operano nella sanita,
servizi saciall e sanitar privat (+ 1, 7% il tasso di variazione rispetto all’anno precedente).
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Capacitd di lavorare in gruppo, in autonomia e capacitd di risolvere problemi sono sempre pid le
competenze richieste dalle aziende ai fini di un’assunzione sia che si tratt delle figure high skill
(dirigenti, profili con elevata specializzazione), sia che si tratt delle figure low-skill. Dall’ indagine
Excelsior emerge I'importanza del fattare esperienza®, tre assunzioni su cingue sono rivalte a
personale con specifica esperienza professionale efo nello stesso settore. L'etd dei candidati risulta
“hian rilevante” nel 47, 7% delle assunzioni, ma I"occupazione giovanile, in particolare,
sembra trovare una pid ampia possibilita di impiego all’interno di alcuni specifici
comparti del terziario (servizi finanziari & assicurativi, commercio, servizi informatici e
telecamunicazioni, servizi dei media e della comunicazione).

Delle 558.000 assunzion previste nel 2070 in Toscana il 22% ha un contratto a tempo
indeterminato e quindi stabile, il 33% un contratto a tempo determinato, il 359% un contratto a
carattere stagionale. Rispetto ad un anno fa le aziende toscane sembrano privilegiare le forme
contrattuali flessibili per Fingresso di nuowve risorse, preferendo le tipologie a tempo determinato
che consentono anche di “testare” i nuowi assunti,

Mel 2010 sono previste 3_780 assunzioni di laureati {(+22,4% rispetto al 2009, |a
rmaggior parte delle quali nelle imprese dei servizi (il 71,8%), accanto a questo dato cresce anche la
domanda di lavoro di personale senza alcuna formazione specifica, che sale al 36, 5% (era il 32,05
nel 2009, invertendo il trend del biennio 2007-200%. [ titolo di studio pid richiesto dalle imprese
toscane resta il diploma di scunla superiare, che copre il 40, 2% delle preferenze complessive.

I Tascana & stahile la damanda di figure professionali magaiormente qualificate, dirigenti,
impiegati con elevata specializzazione e tecnic {par al 17, 7% delle assunzioni totali, 10 mila le
assunzioni di professioni specializzate nel commercio e nel servizi {par al 28, 8% del totale), un
dato inferiore di 3 punti rispetto al 200% ma oltre 5 rispetto la quota prevista a livello nazionale.
Cala la richiesta di impiegat {10,0% rispetto all’ 11, 43,

I una graduataria delle figure professionali low skill pid richieste dalle imprese toscane ci sono 1
“commessi” (5150 assunzioni), sequona gli "addetti non gqualificati servizi di pulizia”®
{circa 4.000 assunziom), fra le assunzion a carattere stagionale 1 pid richiesti sono 1
“camerient” (5. 800). MNel panorama delle high skill si segnalano richieste per informatici e
telermatici, chirmici e farmacisti.

Taorna a crescere |la quota di profili professionali considerati di difficile reperimento, una
problermatica sentita assai fortemente dalle microimprese in generale e dalle aziende artigiane in
particolare. Da segnalare la difficolta nel trovare operai specializzati, meccanici e
montatori di apparecchi termici, idraulici e di condizionamento, meccanici, riparatar e
tranutentari di automohili, operai specializzati delle calzature. Qltre mille assunzioni difficili da
trovare solo fra "personale qualificato nel servizi sanitarn™ (020 assunzioni difficili su 1. 100 richieste)
e “conduttori di mezzi pesant” (400 unitd introvabili su 1.040 programmate).




