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2%%% Nel 2010 fatturato a 34 milioni

Le terme tengono
grazie al wellness

FIRENZE

Manuela Villimburge

L'offerta benessere con-
tinua asostenere il comparto
delle terme toscane, contro-
bilanciando il calo delle pre-
stazionitradizionali. Il trend,
in atto ormai da diversi anni,
&confermato dal recente rap-
porto Mercury-Unioncame-
re Toscana relativo all’attivi-
3 2010.

Calano del 1,496, rispettoal
2009, gli arrivi dei curandi,
mentre aumentanodi2,8 pun-
d quelli benessere, portando
il fatturato totale delle presta-
zioni a 24,5 milioni di euro
(escludendole piscine terma-
li e 1a spesa per il soggiorno
in diversi alberghi termali),
controicirea zsdell’anno pre-
cedente.

«Lariduzione del numero

-1,7%

Prestazioni tradizionall. Il calo
@compensato dalle presenze
nel comparto del benessere

di arrivi per cure termali -
commentanogli analisti-tro-
va un riscontro pilt che pro-
porzionale nella variazione
dell’ammontare delle presta-
zioni tradizionali, diminuite
dell’y,79% nel 2010. Parallela-
mente, le prestazioni benes-
sere aumentano dell’s,8os,
ma in modo meno che pro-
porzionale rispetto al nume-
rodegliarrivi perché laclien-
tela ha ridotto la sua perma-
nenzamedia».

Operatori e istituzioni so-
no concordi sulla necessita
di lavorare sulla promozio-
ne, soprattuttosui mercati in-
ternazionali, visto chela com-
ponentestranieraé ancorari-
dotta nonostante I'offerta di
altolivello. Fralediverse ter-
me toscane, Radicondoli
(Terme delle Galleraie) ¢ la
destinazione con il grado di

internazionalitd pil1 elevato
(67,790 degli arrivi e 82,3%
delle presenze), seguita da
Gambassi, Montecatini
(64,5% degli arrivi e 65,7%
delle presenze), Sarteano,
Monterotondo Marittimo e
Montepulciano.

«E fondamentale - com-
menta Plerfrancesco Pacini,
presidente di Unioncamere
Toscana - puntare sulla pro-
mozionediun ambiente rico-
noscibile come territorio ter-
male, recuperando e valoriz-
zandoleacque termalianche
con interventi architettonici
come fontane nei puntidiac-
cesso alle cittd, integrando
quelloche édentroglistabili-
ment conquellocheé fuorie
adottando le risorse del web:
dalla promozione online ai
socialnetwork, dalle commu-
nities ai corsion line per me-
dici di base». Proprio in que-
sti giorni il sistema camerale
ha siglato un protocollo che
loimpegna, insieme alle Pro-
vincie, sullattrattivita dei
flussi turistici.

Perleattivita promoziona-
li la glunta regionale, il mese
scorso, haaffidatoa Toscana
Promozione un fondo di
uomilaeuro.

«l futuro sono i mercati
emergenti-dichiara Cristina
Scaletti, assessore regionale
al turismo - e noi stiamo gia
puntando molto sulla Cina
per attraire investiment, vi-
sto che mostraun’attenzione
alla prevenzione pil1 forte
della nostra. Abbiamo com-
petenze straordinarie da
sfruttare e da migliorare,
comprese quelle terapeuti-
che. La direttiva europea per
I’assistenza sanitaria tran-
sfrontaliera & un’occasione
straordinaria, permettendo
ai pazienti di usufruire dicu-
re specifiche e appropriate
negli stati che hanno la mi-
gliore offerta sanitaria per la
specifica patologia».
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